Allgemeine Bedingungen / AGB Dimension

Fur eine optimale Lesefiihrung verzichte ich den nachfolgenden Vertragsbedingungen auf
eine weibliche und mannliche Schreibweise. Danke fur ihr Verstandnis.

1. Vertragsparteien / Anmeldung

Melden Sie sich unbedingt friihzeitig schriftlich per Email oder telefonisch an, am besten so
frih wie méglich. Nach der telefonischen oder schriftlichen Anfrage zwischen dem Kunden
und blue Dimension, wird dem Kunden die vereinbarte Leistung mit einer schriftlichen oder
elektronischen (Email) Bestatigung/Rechnung bestétigt. Mit dem Erhalt der Bestéatigung
beginnt das Vertragsverhaltnis zwischen dem Kunden und blue Dimension. Mit der
Unterschrift/Anmeldung bestatigt der Kunde, die allgemeinen Vertrags- und
Geschéftsbedingungen von blue Dimension zu kennen und diese zu akzeptieren.

2. Programmaéanderung

Die Anlasse finden grundsatzlich bei jeder Witterung statt. Anpassungen kénnen durch
Naturereignisse, Wetter oder hohere Gewalt erforderlich werden. Sind die Verhéaltnisse oder
das Wetter im beabsichtigten Gebiet wirlich schlecht und die Tour kann nicht stattfinden,
werde ich nach Mdglichkeit in ein idealeres Gebiet ausweichen. Allerdings muss der Gast
damit einverstanden sein.

Wird die minimale Zahl von Teilnehmenden nicht erreicht, kann die Tour dennoch
durchgefiihrt werden, wenn eine entsprechende Preisanpassung akzeptiert wird. Der
Teilnehmer erklart sich durch seine Anmeldung zu Programmanderungen bereit. Eventuelle
Mehrkosten werden dem Teilnehmer verrechnet. Der Teilnehmer hat durch Verschiebung
oder Anderung der Angebote keinerlei Anspruch auf Schadenersatz.

3. Annullation, Teilannullation

Bei einer Annullation von weniger als 10 Tagen vor Tourenbeginn werden die
Ubernachtungs-, bzw. Halbpensionskosten zuriickerstattet. Wenn der Teilnehmer nicht zur
vereinbarten Tour erscheint oder sie friihzeitig verlasst, besteht kein Anspruch auf
Ruckerstattung. Allfallige Zusatzkosten gehen zu Lasten des Teilnehmers. Bei Annullierung
oder Teilannullierung wird folgender Betrag zurlickerstattet:

e bis 50 Tage vor Tourenbeginn 90%
e bis 30 Tage vor Tourenbeginn 80%
e bis 10 Tage vor Tourenbeginn 40%

Massgebend zur Berechnung des Annullierungsdatums ist das Eintreffen lhrer schriftlichen
Annullation bei blue Dimension. Die Bezahlung von Annullationskosten ist immer sehr
argerlich. Ich empfehle daher den Abschluss einer Annullationsversicherung.

4. Bezahlung

Mit der Bestatigung erhalten Sie die Rechnung mit Einzahlungsschein und Zahlungstermin.
Bei kurzfristigen Buchungen erfolgt die Zahlung bar bei Tourenbeginn. Nach Absprache kann
die Bar Zahlung auch bei Tourenbeginn erfolgen.

5. Rucktrittsbedingungen seitens blue Dimension

Liegen Grinde vor (z.B. hohere Gewalt, Unruhen, Streiks) oder Umsténde die zur
Gefahrdung des Lebens fiihren kdnnten, kann blue Dimension kurzfristig vom Vertrag
zuriicktreten. Die geleistete Zahlung (sofern schon einbezahlt) wird dann abziglich der
schon beanspruchten Leistungen zurtickerstattet. Weitere Anspriiche sind ausgeschlossen.
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6. Preise
Im aufgefiihrten Preis sind enthalten, wenn in der Ausschreibung nichts anderes erwéhnt ist:

e Fuhrungskosten, Halbpension (Unterkunft in Matratzenlager oder Hotels,
Nachtessen, Frihstlick und Marschtee).

Nicht inbegriffen sind:

o Reisekosten, Bergbahnen, Zwischenverpflegung, Getréanke. Mehrpreis pro
Ubernachtung von Fr. 10.- fur Nicht SAC-Mitglieder in den SAC Hutten.

Preisanderungen und Preisanpassungen durch blue Dimension sind jederzeit méglich.

7. Teilnehmerzahl

Zur Sicherheit der Gaste und je nach Schwierigkeit der Tour kann die Teilnehmerzahl
beschrankt sein. Angaben (iber Anderungen der Teilnehmerzahl kénnen bis 2Tage vor dem
Anlass gemeldet werden. Der Kunde hat in jedem Fall fir den vereinbarten oder neu
vereinbarten Preis aufzukommen auch wenn weniger Personen als angemeldet teilnehmen.

8. Versicherungen

Der Teilnehmer ist durch blue Dimension nicht versichert. Der Teilnehmer verpflichtet sich fur
genigenden und guiltigen Versicherungsschutz (Unfall- und Krankenversicherung). Die
Versicherungen missen vom Teilnehmer abgeschlossen werden. Ich empfehle auch den
Abschluss einer Annullationsversicherung.

9. Beanstandungen
Auf Beanstandungen, die nicht sofort vor Ort dem Tourenleiter von blue Dimension gemeldet
werden, kann spéater nicht mehr eingegangen werden.

10. Haftung und Schadenersatz

Durch lhre Buchung anerkennen Sie die Gefahren im Outdoor- wie auch im Indoorbereich.
Auch hochqualifizierte Wanderleiter und Guides sind nicht unfehlbar. Im Gelande abseits von
markierten Wegen, wird er mit Grenzbereichen konfrontiert die niemals voll beherrschbar
sind. blue Dimension haftet nicht fir subjektive Erfolge und auch nicht fir das Wetter. Fur
diese Falle sind Anspriiche ausgeschlossen.

11. Gerichtsstand

Fur alle Streitfalle, gleich welche Nationalitat der Gast besitzt, und wo sich der Schadenort
befindet, sind ausschliesslich Schweizer Gerichte zustandig.

Gerichtsstand ist Pfaffikon SZ.

blue Dimension

Fredi Kalin

Rosenhof 5

8808 Pfaffikon SZ

T: 055 420 24 22

N: 079 278 27 28

E: fredi.kaelin@blue-dimension.ch
W: www.blue-dimension.ch
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